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Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op juli 2023 

Privacyverklaring 

Kyowa Kirin International UK HoldCo Ltd. (die worden omgedoopt tot KKI Grunenthal 
UK HoldCo Ltd.) (bekend als "Grünenthal Meds") is de verantwoordelijke voor de 
verwerking van uw persoonlijke gegevens. Grünenthal Meds verbindt zich ertoe uw 
privacy en persoonlijke gegevens te beschermen in overeenstemming met deze 
Privacykennisgeving. Deze Privacykennisgeving is gericht aan alle bezoekers van onze 
website en personen met wie we offline of online kunnen communiceren. Het is bedoeld 
om u te helpen begrijpen welke persoonsgegevens wij verzamelen, hoe en waarom wij 
deze verzamelen, en hoe u uw rechten inzake gegevensbescherming kunt uitoefenen, 
waaronder, indien van toepassing, het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking 
die wij uitvoeren. "Persoonsgegevens" in dit Privacybeleid is alle informatie over een 
geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon, met directe of indirecte 
middelen.  
I. Categorieën van persoonsgegevens die wij 
verzamelen 
In verband met ons bedrijf, om uw vragen over ons bedrijf en/of onze producten enz. te 
kunnen beantwoorden, verzamelen wij de volgende persoonsgegevens. 

Categorieën van betrokkenen 

• Gezondheidszorgbeoefenaars (HCP's): Artsen, verpleegkundigen, andere 
gezondheidswerkers; 

• Zakelijke partners: Verkopers, contractanten, leveranciers, andere zakenpartners 
en hun vertegenwoordigers of personeelsleden; 

• Patiënten: Patiënten (voormalige of huidige), potentiële patiënten, ouders of 
voogden en verzorgers en leden en personeel van belangengroepen voor 
patiënten; en 

• Leden van het publiek: gebruikers van publieksgerichte websites, mobiele apps, 
andere online platforms, of die ons bedrijf of onze gebouwen bezoeken, 
sollicitanten 
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Categorieën van persoonsgegevens 

• Contactgegevens  
- Bijvoorbeeld uw naam, leeftijd, geslacht, gebruikersnaam, adres, 
telefoonnummers, e-mailadres, nationaliteit en andere registratiegegevens die u 
op onze website verstrekt. 

• Financiële gegevens 
- Bijvoorbeeld bankrekeninggegevens, betaalkaartgegevens, betalingsgegevens, 
inkomstenbelastinggegevens, transactiegegevens, factuurgegevens, 
belastingnummers, fiscale administratieve gegevens. 

• Bijzondere categorieën van persoonsgegevens  
- Bijvoorbeeld gegevens betreffende de gezondheid, genetische gegevens, 
biometrische gegevens, gegevens waaruit de raciale of etnische afkomst blijkt, 
gegevens betreffende het seksueel gedrag of de seksuele gerichtheid, al dan 
niet via een programma voor klinische proeven. 

• Technische en gebruiksinformatie  
- Bijvoorbeeld informatie verzameld tijdens uw bezoeken aan onze website(s), 
het Internet Protocol (IP)-adres. Meer informatie over ons gebruik van 
websitegegevens en cookies is te vinden in onze Privacyverklaring voor 
websites -https://www.grunenthalmeds.nl/-
/media/projects/grtmeds/pdf/privacy/privacy-notice-nl.pdf 

• Professionele informatie  
- Bijvoorbeeld beroep, plaats van tewerkstelling, beroepsregistratienummer, 
professionele achtergrond en interesses, medische specialisatie, professionele 
lidmaatschappen en affiliaties. 

• Werkgelegenheid en bedrijfsinformatie 
- Bijvoorbeeld uw functie en werkgever, uw contactgegevens op het werk en uw 
interactie met ons in uw functie, met inbegrip van informatie verstrekt in het 
kader van de contractuele of klantrelatie tussen u of uw organisatie en Grünenthal 
Meds, of anderszins vrijwillig verstrekt door u of uw organisatie. 

• Inhoud van de communicatie 
- Bijvoorbeeld alle andere informatie die u in uw communicatie met ons verstrekt. 

II. Hoe wij uw gegevens verzamelen 
Wij verzamelen gegevens van u, van bedrijven of organisaties waartoe u behoort, of van 
websites of andere media waarvoor u zich hebt aangemeld om informatie te verstrekken. 
Wij kunnen ook persoonsgegevens verzamelen uit de volgende bronnen: 

• Wij kunnen informatie over u ontvangen als u een van de andere websites 
gebruikt die wij beheren of de andere diensten die wij aanbieden. 

https://www.grunenthalmeds.nl/-/media/projects/grtmeds/pdf/privacy/privacy-notice-nl.pdf
https://www.grunenthalmeds.nl/-/media/projects/grtmeds/pdf/privacy/privacy-notice-nl.pdf
https://www.grunenthalmeds.nl/-/media/projects/grtmeds/pdf/privacy/privacy-notice-nl.pdf
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• Wij kunnen informatie over u ontvangen van gezondheidszorgbeoefenaars of 
apotheken naar aanleiding van een melding van een bijwerking of een klacht. 

• Wij werken ook samen met derden (waaronder bijvoorbeeld zakelijke partners, 
onderaannemers in technische, betalings- en leveringsdiensten, 
advertentienetwerken, analytics providers, aanbieders van zoekinformatie, social 
listening providers en kredietreferentiebureaus) en kunnen van hen informatie 
over u ontvangen. Als u een professional in de gezondheidszorg bent, ontvangen 
wij informatie over uw beroepsleven (zoals medische specialisatie en 
professionele achtergrond) van gegevensleveranciers, zoals IQVIA. 

• Wij kunnen informatie ontvangen als u andere organisaties toestemming hebt 
gegeven deze met ons te delen. Voordat u toestemming geeft aan dergelijke 
derde organisaties om uw persoonsgegevens te delen, dient u hun privacybeleid 
zorgvuldig te controleren. 

• Wij kunnen informatie uit openbaar beschikbare bronnen halen (waar mogelijk) 
om uw informatie actueel te houden, bijvoorbeeld uit databanken voor 
beroepsregistratie. 

• Soms kopen wij contactgegevens van mensen die mogelijk geïnteresseerd zijn om 
van ons te horen. Voordat wij dergelijke informatie kopen, zullen wij bij de 
verkoper nagaan of uw informatie oorspronkelijk volgens de regels is verzameld, 
om ervoor te zorgen dat wij alleen contact opnemen met mensen die actief 
hebben aangegeven dat zij geïnteresseerd zijn in het ontvangen van informatie 
van derden. 

• We kunnen informatie over u ontvangen van recruiters als u een baan zoekt bij 
Grünenthal Meds. 

III. Rechtsgrondslag voor de verwerking 
Wij zijn verplicht een wettelijke basis te hebben om uw gegevens te verwerken. Wij 
lichten elk van deze rechtsgronden hieronder toe. Wij zetten ook uiteen voor welke 
doeleinden wij uw gegevens verwerken. Voor elk doel lichten we de rechtsgrondslagen 
voor die verwerking toe, de verwerkingen die we uitvoeren en de categorieën gegevens 
die we in elk geval gebruiken. 

Rechtsgrondslagen waarop Grünenthal Meds zich baseert voor de verwerking 
beschreven in deze Privacykennisgeving: 

• wanneer wij vertrouwen op uw toestemming om uw gegevens te verwerken; 
• de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij 

u partij bent of om op uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het 
sluiten van een overeenkomst; 
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• de verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting 
waaraan wij zijn onderworpen (bijvoorbeeld bij het opvolgen van bevelen tot 
openbaarmaking van informatie op basis van door overheidsinstanties 
afgekondigde wetten en voorschriften); 

• de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde 
belangen van ons of van een derde, behalve wanneer deze belangen moeten 
wijken voor uw belangen of fundamentele rechten en vrijheden. 

 

Wij kunnen ons, van geval tot geval, beroepen op andere rechtsgronden in 
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, zoals 
uiteengezet in een toepasselijk privacybeleid. 

IV. Doeleinden van de verwerking 

Wij gebruiken informatie over u op de volgende manieren, zoals uiteengezet in de 
onderstaande tabel, met betrekking tot uw online en offline interacties met ons 
betreffende onze diensten, producten en bredere zakelijke activiteiten. Gegevens die 
verplicht zijn, worden vermeld op relevante formulieren die u invult of die afzonderlijk 
door ons worden meegedeeld. Wanneer het verstrekken van gegevens verplicht is, 
kunnen wij niet aan uw verzoeken voldoen als de relevante gegevens niet worden 
verstrekt. Alle andere verstrekking van uw gegevens is facultatief:
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

Om onze contractuele relatie met u 
te beheren en te administreren, het 
aangaan en uitvoeren van onze 
verplichtingen die voortvloeien uit 
tussen u en ons gesloten contracten, 
met inbegrip van het verwerken van 
betalingen en transacties 

Zorgverleners, 
patiënten, 
zakenpartners 

Contactgegevens, arbeids- en 
bedrijfsinformatie, financiële 
informatie, communicatie-inhoud 

Deze verwerking is noodzakelijk voor 

de uitvoering van een overeenkomst 

waarbij u of uw werkgever partij is, of 

om op uw verzoek stappen te 

ondernemen voorafgaand aan het 

aangaan van een overeenkomst. 

Soms beroepen wij ons op wettelijke 

verplichtingen uit hoofde van de 

medische wetgeving. 

Om te reageren op uw verzoeken en 
vragen over ons bedrijf en/of 
producten, om u te informeren over 
wijzigingen in onze dienstverlening 

Zorgverleners, 
patiënten, 
zakenpartners 

Contactgegevens, inhoud van de 
communicatie 

Deze verwerking is noodzakelijk voor 
de uitvoering van een overeenkomst 
waarbij u of uw werkgever partij is 
Het is in ons legitieme belang om uw 
vragen te beantwoorden 

Om onze relatie met u als relevante 
contactpersoon van ons bedrijf te 
beheren, en om uw interacties met 
onze evenementen en 
vertegenwoordigers te registreren  

Zorgverleners, 

patiënten, 

zakenpartners, het 

publiek 

Contactgegevens, arbeids- en 

bedrijfsinformatie, beroepsinformatie, 

communicatie-inhoud 

Het is in ons legitieme belang om uw 
persoonlijke gegevens over uw 
interacties met Grünenthal Meds te 
verzamelen en te gebruiken om onze 
relatie met u zo goed mogelijk te 
beheren. 

Om contact met mij op te nemen via 
e-mail, telefoon, gesprekken op 
afstand, webmeetings, fax, tekst- of 
multimediaberichten of soortgelijke 

Medische 

zorgverleners, 

patiënten, 

Contactgegevens, technische en 

gebruiksinformatie, professionele 
Voor deze verwerking vertrouwen wij 
op uw toestemming.  
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

middelen, om mij marketing- en 
wetenschappelijke informatie te 
verstrekken en om marktonderzoek 
uit te voeren met betrekking tot de 
geneesmiddelen, diensten, 
evenementen en andere activiteiten 
van Grünenthal Meds en om een 
individueel klantprofiel te creëren op 
basis van mijn digitale interacties om 
mijn klantervaring en de 
communicatie met mij aan te passen 
en te verbeteren, bijvoorbeeld door 
mij specifieke evenementen, andere 
activiteiten, geneesmiddelen en 
diensten van Grünenthal Meds aan 
te bieden op basis van mijn 
voorkeuren en interesses.  

zakenpartners, leden 

van het publiek 

informatie, inhoud van de 

communicatie 

Onderzoek en ontwikkeling 
uitvoeren, met inbegrip van klinische 
proeven 

Medische 

zorgverleners, 

patiënten, 

zakenpartners, leden 

van het publiek 

Contactgegevens, speciale 

gegevenscategorieën, professionele 

informatie  

Deze verwerking is gebaseerd op de 
noodzaak voor onze legitieme 
belangen met het oog op het 
verbeteren van producten en 
diensten in de gezondheidszorg en 
het uitvoeren van wetenschappelijk 
onderzoek. Als farmaceutisch bedrijf 
hebben wij een gerechtvaardigd 
belang bij het gebruik van informatie 
over uw gezondheid en zorg voor 
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

klinisch onderzoek waar u mee 
instemt. Wij verwerken gegevens van 
bijzondere categorie ten behoeve van 
wetenschappelijk onderzoek. 
 

Een deel van onze verwerking in 

verband met klinische studies is ook 

noodzakelijk wanneer wij een 

respectieve wettelijke verplichting 

hebben op grond van de medische 

wetgeving. Onder beperkte 

omstandigheden, wanneer dit vereist 

is door de toepasselijke wetgeving, 

vertrouwen wij op uw (uitdrukkelijke) 

toestemming. Meer details over onze 

verwerking en rechtsgrondslag voor 

een specifieke studie waaraan u 

deelneemt, vindt u in de 

studiespecifieke documentatie. 

Beheer en follow-up van rapporten 
over ongewenste voorvallen en 
uitvoering van onze 
verantwoordelijkheden in het kader 

HCP's, Patiënten 
Contactgegevens, gegevens van 

bijzondere aard 

Wij moeten deze verwerking 

uitvoeren op basis van wettelijke 

verplichtingen, zoals regels voor 

geneesmiddelenbewaking of goede 

productiepraktijken. Wij verwerken 
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

van de wetgeving inzake 
kwaliteitsborging. 

uw gegevens van bijzondere aard op 

grond van regels die zijn vastgesteld 

om de volksgezondheid te 

waarborgen. 

 

Om ons niveau van producten en 
diensten te verbeteren 

Medische 

zorgverleners, 

patiënten, 

zakenpartners, leden 

van het publiek 

Contactgegevens, technische- en 

gebruiksinformatie 

Het is in ons legitieme belang om ons 

bedrijf te runnen en de veiligheid van 

onze producten en diensten te 

verbeteren, onze producten en 

diensten te beheren, te optimaliseren 

en te beschermen, waaronder 

probleemoplossing, 

gegevensanalyse, testen, 

systeemonderhoud, ondersteuning, 

rapportage, hosting van gegevens en 

het opsporen, onderzoeken of 

voorkomen van activiteiten die ons 

beleid schenden of illegaal zijn. 

Om uw sollicitatie in overweging te 
nemen 

Medische 

zorgverleners, 

zakenpartners, het 

publiek 

Persoonsgegevens, beroepsgegevens, 

arbeids- en bedrijfsgegevens, 

communicatie-inhoud, speciale 

gegevenscategorieën 

Het is in ons legitieme belang om uw 
persoonlijke gegevens te verzamelen 
en te gebruiken zodat we uw 
sollicitatie kunnen verwerken zodat 
Grünenthal Meds de beste mensen 
kan aannemen. We bewaren, en waar 
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

nodig, werken we uw persoonlijke 
gegevens bij om weloverwogen 
beslissingen te nemen over 
aanwerving en uw geschiktheid voor 
de functie te beoordelen, om met u te 
communiceren over uw sollicitatie, 
om te reageren op uw vragen en 
interviews te plannen, en om u te 
vergoeden voor overeengekomen 
kosten die zijn gemaakt tijdens de 
sollicitatieprocedure. Wij hebben ook 
een legitiem belang bij het uitvoeren 
van passende controles om de door 
sollicitanten verstrekte informatie te 
verifiëren. Wij controleren de door u 
verstrekte gegevens en voeren, 
indien van toepassing, vóór 
indiensttreding achtergrondcontroles 
uit. Wij zullen om uw toestemming 
vragen wanneer wij daartoe wettelijk 
verplicht zijn om een passend 
achtergrondonderzoek uit te voeren.  

Klachten registreren, onderzoeken 
en beantwoorden 

Medische 
zorgverleners, 
patiënten, 
zakenpartners, het 
publiek 

Contactgegevens, communicatie-
inhoud, speciale gegevenscategorieën 

Het is in ons legitieme belang om uw 

persoonsgegevens te verzamelen en 

te gebruiken om te voldoen aan alle 

meldingsverplichtingen krachtens de 
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

toepasselijke wetgeving in het geval 

wij kennis krijgen van een ongewenst 

voorval of een productklacht, zodat 

wij kunnen reageren op verzoeken 

aan overheidsinstanties met 

jurisdictie over onze producten, en 

om contact met u op te nemen voor 

nadere informatie over het 

ongewenste voorval of de 

productklacht. 

Om ons bedrijf te runnen en onze 
wettelijke belangen te beschermen 

Medische 

zorgverleners, 

patiënten, 

zakenpartners, het 

publiek 

Contactgegevens, professionele 

gegevens, inhoud van de 

communicatie, speciale 

gegevenscategorieën 

Het is in ons legitieme belang om uw 

persoonsgegevens te verzamelen en 

te gebruiken om onze legitieme 

zakelijke belangen en wettelijke 

rechten te beschermen - bijvoorbeeld 

in verband met juridische claims, 

naleving van geschillenbeslechting, 

regelgeving, audits, 

onderzoeksdoeleinden en om te 

reageren op wettelijke verzoeken. 

Cookies en soortgelijke 
technologieën inzetten  

Medische 

zorgverleners, 

patiënten, 

Technische- en gebruiksinformatie Wij zullen uw toestemming vragen 

om cookies en soortgelijke 

technologieën te plaatsen. Wij 
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Doel van de verwerking Betrokkene Categorieën van persoonsgegevens Rechtsgrondslag 

zakenpartners, het 

publiek 

kunnen ons ook beroepen op onze 

legitieme belangen om cookies en 

soortgelijke technologieën te 

verwerken. 
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V. Ontvangers van persoonsgegevens 
Wij kunnen uw persoonlijke informatie delen met elk lid van onze groep voor de 
bovengenoemde doeleinden.  

Leden van onze groep: 

• Kyowa Kirin International NewCo France S.A.S.  
• Kyowa Kirin International NewCo Germany GmbH  
• KKI NewCo Spain S.L.  
• Kyowa Kirin International NewCo Italy S.r.l.  
• Kyowa Kirin International NewCo Ireland Ltd.  
• Kyowa Kirin International NewCo Sweden AB  

Kyowa Kirin International UK NewCo Ltd. 
 

Wij kunnen uw informatie delen met geselecteerde derden als dat nodig is om de in deze 
kennisgeving uiteengezette doeleinden te bereiken, waaronder: 

• Wanneer wij andere bedrijven gebruiken om namens ons diensten te verlenen, 
bijvoorbeeld leveranciers van klantendiensten, aanbieders van patiëntanalyses, 
beoordelingen en profilering en accountants of andere professionele adviseurs. 

• Zakelijke partners, leveranciers en onderaannemers voor de uitvoering van elk 
contract dat wij met hen of u aangaan. 

• Analytics en leveranciers van zoekmachines die ons helpen bij het verbeteren en 
optimaliseren van onze site. 

• IT-dienstverleners. 
• Organisaties voor klinisch onderzoek. 
• Professionals in de gezondheidszorg. 
• Andere organisaties, waaronder universiteiten, wanneer wij een evenement 

organiseren in samenwerking met die andere organisaties. In dat geval kan het 
nodig zijn uw persoonsgegevens te delen. Wij zullen heel duidelijk zijn over wat 
er met uw persoonsgegevens gebeurt wanneer u zich voor dergelijke 
evenementen inschrijft. 

• Een nieuwe entiteit of koper, in het geval wij fuseren met een andere organisatie 
of een nieuwe entiteit vormen. In dat geval kunnen uw persoonsgegevens worden 
overgedragen aan die nieuwe entiteit en/of koper, met inbegrip van hun 
professionele adviseurs. 

• Geschikte derden wanneer dat nodig is: 
• te voldoen aan een gerechtelijk bevel of andere wettelijke verplichting of 

wanneer gegevens worden opgevraagd door onze regelgevende 
instanties of door overheidsinstellingen of wetshandhavingsinstanties of 
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wanneer dit wordt vereist door de beursregels waar een lid van de Kyowa 
Kirin Group genoteerd staat; 

• Handhaving of toepassing van onze gebruiksvoorwaarden en andere 
overeenkomsten; 

• De rechten, eigendom of veiligheid van ons, onze werknemers of anderen 
te beschermen. Dit kan het uitwisselen van informatie met andere 
bedrijven en organisaties omvatten met het oog op bescherming tegen 
fraude en vermindering van het kredietrisico. 

VI. Internationale gegevensoverdrachten  
Vanwege het internationale karakter van onze activiteiten kunnen wij uw 
persoonsgegevens doorgeven binnen onze groepsmaatschappijen en aan derden zoals 
vermeld in deel V, in verband met de in dit privacybeleid uiteengezette doeleinden. Dit 
kan betekenen dat uw persoonsgegevens uiteindelijk worden doorgegeven naar een 
bestemming buiten het land waar u woont. In dit verband zullen wij passende 
maatregelen nemen, zoals het verplichten van de derde partij tot een passend 
beveiligingsbeheer door middel van een overeenkomst inzake gegevensbescherming. 

Wanneer uw land van verblijf de EU/EER of het Verenigd Koninkrijk is, kunnen uw 
persoonsgegevens, afhankelijk van de manier waarop uw persoonsgegevens worden 
verwerkt, ook buiten de EU/EER of het Verenigd Koninkrijk worden doorgegeven. In deze 
gevallen zorgen wij ervoor dat er een passend niveau van gegevensbescherming bestaat 
voordat uw persoonsgegevens worden doorgegeven. Dit betekent dat via 
standaardcontractbepalingen van de EU of het Verenigd Koninkrijk of een 
adequaatheidsbesluit of een ander geldig adequaatheidsmechanisme een 
gegevensbeschermingsniveau wordt bereikt dat vergelijkbaar is met de normen binnen 
de EU of het Verenigd Koninkrijk. Een kopie van het desbetreffende mechanisme kan op 
uw verzoek ter inzage worden verstrekt door contact met ons op te nemen via 
onderstaande gegevens.  

VII. Bewaren, wissen en verwijderen 
Wij bewaren uw persoonsgegevens gedurende de periode die nodig is om de in deze 
Privacyverklaring beschreven doeleinden te vervullen, tenzij een langere bewaartermijn 
wettelijk vereist of toegestaan is. Wanneer wij persoonsgegevens verwerken om te 
voldoen aan wettelijke vereisten, bewaren wij deze zo lang als de wet vereist.  Nadat wij 
het doel hebben bereikt waarvoor uw persoonsgegevens zijn verzameld, wissen of 
verwijderen wij ze op passende wijze, of anonimiseren wij ze zodat ze geen individu meer 
kunnen identificeren, op basis van onze regels voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens. 
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Wanneer wij persoonsgegevens verwerken voor marketingdoeleinden of met uw 
toestemming, verwerken wij de gegevens totdat u ons vraagt ermee te stoppen en 
gedurende een korte periode daarna (om ons in staat te stellen uw verzoeken uit te 
voeren). Wij registreren ook het feit dat u ons hebt verzocht u geen direct marketing te 
sturen of uw gegevens voor onbepaalde tijd te verwerken, zodat wij uw verzoek in de 
toekomst kunnen respecteren. 

VIII. Uw rechten  
U hebt de volgende rechten met betrekking tot de verwerking van uw 
persoonsgegevens. 

• Recht om uw toestemming te allen tijde in te trekken 
• Recht op toegang tot uw persoonsgegevens en bijbehorende informatie 
• Recht op rectificatie van uw onjuiste persoonsgegevens zonder onnodige 

vertraging. U hebt ook het recht om ons te verzoeken de informatie aan te vullen 
die volgens u onvolledig is.  

• Recht op het wissen van uw persoonsgegevens zonder onnodige vertraging en 
onder bepaalde voorwaarden 

• Recht op beperking van de verwerking van uw persoonsgegevens onder bepaalde 
voorwaarden 

• Recht op gegevensoverdraagbaarheid - u hebt het recht om ons te verzoeken de 
door ons verzamelde gegevens onder bepaalde voorwaarden aan een andere 
organisatie of rechtstreeks aan u over te dragen. 

• Recht om niet te worden onderworpen aan een besluit dat uitsluitend is 
gebaseerd op geautomatiseerde verwerking, met inbegrip van profilering. Wij 
voeren geen geautomatiseerde besluitvorming uit, met inbegrip van profilering. 

• Recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit - U hebt 
mogelijk het recht om bij een toezichthoudende autoriteit een klacht in te dienen 
tegen de verwerking van uw persoonsgegevens indien u van mening bent dat de 
verwerking van uw persoonsgegevens in strijd is met de regelgeving inzake 
gegevensbescherming. Indien u ontevreden bent over de verwerking van uw 
persoonsgegevens, kunt u een klacht indienen bij een toezichthoudende 
autoriteit, met name in de EER-lidstaten waar u uw gewone verblijfplaats hebt, 
waar u werkt of waar de inbreuk plaatsvindt. 

• Bovendien hebt u te allen tijde het recht bezwaar te maken tegen de verwerking 
van uw persoonsgegevens:  

o als wij uw persoonsgegevens verwerken voor direct marketing; of 
o voor zover wij uw persoonsgegevens verwerken voor de behartiging van 

onze legitieme belangen en er op uw bijzondere situatie gebaseerde 
gronden zijn. 



 
 

15 
 

Deze rechten kunnen worden beperkt, bijvoorbeeld als bij inwilliging van uw verzoek 
persoonsgegevens van een andere persoon zouden worden onthuld, als dit inbreuk zou 
maken op de rechten van een derde (inclusief onze rechten) of als u ons vraagt om 
informatie te verwijderen die wij wettelijk verplicht zijn te bewaren of waarvan wij een 
dwingend legitiem belang hebben deze te bewaren. Relevante uitzonderingen zijn 
opgenomen in de toepasselijke nationale wetgeving, en wij zullen u in ons antwoord op 
uw verzoek informeren of er uitzonderingen van toepassing zijn.   

IX. Contact 
Als u vragen heeft of uw rechten wilt uitoefenen, neem dan contact met ons op via via 
de post: Grünenthal Meds Adres: Galabank Business Park, Galashiels TD1 1QH of via e-mail 
op dataprivacy.grt-meds@grunenthal.com. 

U kunt ook contact met ons onze functionaris voor gegevensbescherming opnemen via 
de volgende methoden: 

• E-mail : dpo-grunenthalmeds@kinast.eu   
• Adres: Hohenzollernring 54, 50672 Keulen Duitsland  
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